Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)
Hatalyos: 2025. julius 1-t6l

1. A Szolgaltaté adatai

Szolgaltaté neve: Herski Kift.

Székhely: 1137 Budapest, Pozsonyi Ut 52.
Addészam: 11714350-2-41

Kapcsolattarté e-mail cim: szia@jobbhazassag.hu
Ugyfélszolgalat: ugyfelszolgalat@jobbhazassag.hu
Weboldal: www.jobbhazassag.hu

2. A megvasarolhaté termék

A weboldalon megvasarolhaté termék neve: Jobb Hazassag Akadémia — parkapcsolati és
onismereti edukacids program digitalis formaban.

A program egyszeri vasarlassal elérhetd, a jovoben tovabbi digitalis termékek is elérhetéve
valhatnak.

A szolgaltatas célja dnfejlesztés tdAmogatasa, nem helyettesiti a pszichoterapiat vagy
tanacsadast.

3. Vasarlas menete

A vasarlas online torténik, bankkartyas fizetéssel (Stripe rendszeren keresztul).

A vev6 a vasarlas soran megadija a nevét, email cimét és szamlazasi adatait.

A fizetés utan visszaigazol6 emailt kap.

A digitalis termék 48 éran belll eljuttatasra kertl a vasarlo altal megadott e-mail cimre.

4. Arak, fizetési feltételek

A termék ara valtozé lehet (kampanyonként, kedvezmények szerint).
Az ar HUF-ban kerl feltlintetésre.
A fizetés Stripe rendszerén keresztil térténik, bankkartyaval.

5. Teljesités

A vasarld a digitalis terméket e-mailben kapja meg, legkésébb a vasarlast kovetd 48 éran
belll.

A jovBben a termék elérhetéve valhat zart webes fellleten keresztil is, errél a vasarld kilon
értesitést kap.

6. Elallas és pénzvisszatérités

A vasarlét a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan megilleti a 14 napon belili elallasi jog,
mivel a termék digitalis tartalomnak min&sdal.


http://www.jobbhazassag.hu

Fontos: A vasarlé tudomasul veszi, hogy ha a teljesitést (a digitalis tartalomhoz valo
hozzaférést) megkezdjik, akkor az elallasi jog csak abban az esetben gyakorolhaté, ha a
vasarlo kijelenti, hogy a termék szamara nem volt hasznos.

Ez esetben a teljes 6sszeg visszatéritésre kerul, az eredeti fizetési modon, legfeljebb 8
munkanapon belll.

7. Adatkezelés és az adatok megodrzése

A Szolgaltaté a vasarlas soran megadott személyes adatokat (név, e-mail cim, szamlazasi
cim) kizardlag a vasarlas teljesitése és a szamlazas céljabol kezeli, a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen.

A vasarlasi adatok megérzése a Billingo és a Stripe rendszereiben térténik, a magyar
szamviteli szabalyok szerint 8 évig.

A program soran megadott személyes vagy onismereti tartalmi adatok (pl.
naplébejegyzések, valaszok, Urlapkitdltések) nem kerlilnek elemzésre vagy megosztasra, és
kizarélag a vasarldé szamara hozzaférheték.

A Szolgaltato vallalja, hogy ezek az adatok:

e aprogram lezarasa utan,
o lletve a Szolgaltatas megsziinésekor véglegesen torlésre kertilnek az adatbazisbal.

Amennyiben a Szolgaltaté a jovében megsziinteti a szolgaltatas miikodését, a vasarlokat
errdl elézetesen e-mailben értesiti.

A megsziinést kdvetéen az adatok biztonsagosan és véglegesen toérlédnek,

a vasarlasi adatok pedig kizarolag archivalas céljabdl, a torvényben elbirt ideig maradnak
meg.

8. Panaszkezelés

A vasarlé kérdéseit, panaszait az alabbi cimen jelezheti:
£( szia@jobbhazassag.hu

A panaszokra 1 munkanapon beliil valaszolunk.

9. Felelosség

A vasarlé tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas dnfejleszt6, edukacios jelleg.
Nem helyettesit semmilyen egészségligyi vagy terapias szolgaltatast.

10. Szerz6dés létrejotte, nyelve

A vasarlas elektronikus uton torténik.
A szerz6dés a fizetéssel jOn Iétre a Szolgaltatéd és a vasarld kozott.
A szerz6dés nyelve: magyar.



11. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az ASZF-et barmikor médositsa.
Az aktualis verzié mindig elérhetb a weboldalon.
A médositasok a kézzététel pillanatatédl érvényesek.
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